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Designagao do projeto | LACS: Atendimento inovador do coworking baseado em dados produzidos por tecnologia de IA.

Cadigo do projeto | 25881

Objetivo principal | Linha IA nas PME

Regiao de intervengao | Lisboa

Entidade beneficiaria | Empathy Talent, Lda.

Data de aprovagao | 09-02-2026
Data de inicio | '28-10-2025

Data de conclusao | 30-06-2026
Custo total elegivel | 50.731,00 euros

Apoio financeiro da Uniao Europeia | 38,048.25 euros

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos |

O presente projeto da LACS visa acelerar a transformacéao digital e otimizar o desempenho operacional
através da aplicagdo de inteligéncia artificial e anélise avancada de dados a atividade de coworking e demais
ofertas.

Os sistemas a implementar irdo recolher e interpretar informagdo proveniente das cinco localizagdes da
empresa, permitindo prever padrdes de utilizagdo dos espacos partilhados e apoiar decisdes estratégicas de
design e ocupagdo. Com base nestes dados, serdo gerados relatérios que analisam fluxos de trabalho,
identificam padr6es de ocupagéo, sugerem dindmicas de colaboragdo e comunicagdo mais eficazes e evitam
desperdicio de recursos, garantindo um espago de escritérios mais eficiente e alinhado com as necessidades
reais dos utilizadores.

Esta abordagem permitira elevar a qualidade do servigo prestado, reforcar a cultura organizacional e
promover uma gestdo mais inteligente, sustentavel e orientada para a experiéncia da comunidade.



